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POLITICA SISTEMA INTEGRATO 
 

 
AZIENDA TRASPORTI INTERCOMUNALI NORD OVEST MILANO S.p.A. 

 

POLITICA DEL SISTEMA INTEGRATO 
Per il ruolo di erogatore di servizio pubblico e per la convinzione che lo sviluppo industriale di ATINOM 
debba avvenire in modo sostenibile anche rispetto alle problematiche ambientali, l’Alta Direzione ha 
deciso di gestire le attività produttive tenendo nel dovuto conto questa esigenza. 
Allo scopo di perseguire al meglio tale finalità, ATINOM si impegna a mettere a disposizione risorse, 
mezzi economici e competenze adeguate, ad attribuire poteri e responsabilità in modo ottimale ed a 
definire le procedure necessarie per il corretto ed efficace funzionamento del proprio Sistema Integrato 
di Gestione per la Qualità e di Gestione Ambientale. 
 
Considerando che il cliente è diventato il baricentro del “core business” aziendale attorno al quale ruota 
tutta l’organizzazione, ATINOM si impegna a soddisfare i requisiti espressi dal cliente stesso e dalle 
normative cogenti applicabili ed a migliorare con continuità l’efficacia del Sistema Integrato di Gestione 
per la Qualità e di Gestione Ambientale. 
A tal fine tutta l’organizzazione è consapevole del fatto che l’Alta Direzione di ATINOM considera tali 
fattori di importanza fondamentale. 
 
Il Sistema Integrato di Gestione per la Qualità e di Gestione Ambientale assurge a mezzo fondamentale 
per condurre l’organizzazione verso il miglioramento delle sue prestazioni e costituisce una parte 
paritaria e coerente della politica e della strategia generale di ATINOM. 
 
ATINOM si impegna a promuovere, sviluppare e supportare le seguenti attività: 

o creare un ambiente che incoraggi il coinvolgimento e lo sviluppo personale; 
o promuovere e diffondere la consapevolezza dell’impegno alla soddisfazione del cliente ed al 

miglioramento continuo in funzione delle esigenze ed aspettative del cliente e delle altre parti 
interessate; 

o creare corretti canali di informazione affinché la politica sia comunicata e compresa all’interno 
dell’organizzazione; 

o definire gli obiettivi di miglioramento ed il quadro strutturale per il loro riesame. 
 
Inoltre ATINOM si impegna: 

o ad assicurare la disponibilità delle adeguate risorse per la realizzazione degli obiettivi stabiliti; 
o a perseguire una migliore efficienza in termini di qualità e ambiente in modo continuativo, 

valutando, di volta in volta, la praticabilità economica dell’impegno delle migliori tecnologie 
disponibili sul mercato; 

o a garantire che le proprie attività vengano condotte nel più rigoroso rispetto, continuato nel tempo, 
di tutte le normative ambientali e che le attività stesse vengano regolamentate a livello aziendale e 
monitorate in un’ottica di prevenzione dell’inquinamento; 

o a riesaminare la Politica di anno in anno al fine di accertarne la sua continua idoneità. 
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